Cookies en gegevens

De website van Cobra print maakt gebruik van Cookies, dit zijn kleine
(tijdelijke) tekstbestanden voor je pc, tablet of telefoon. Dankzij cookies hoef
je niet steeds dezelfde informatie in te voeren of te downloaden. Lekker
makkelijke toch. Bovendien helpen ze ons inzien hoe onze website gebruikt
wordt en hoe wij deze kunnen verbeteren. Ook gebruiken wij ze voor
marketingdoeleinden (Google Analytics). Maar deze cookies kun je weigeren.
Het staat je vrij om niet functionele cookies uit te schakelen. Houd er dan wel
rekening mee dat de website niet optimaal werkt.

In een aantal gevallen hebben we gegevens van je nodig. Zodat we
bijvoorbeeld een passende offerte kunnen toesturen en de bestelling afleveren
op het juiste adres.

Met wie we je gegevens delen

Om ervoor te zorgen dat uw bestelling goed geleverd wordt is het soms
noodzakelijk om gegevens te delen met de leverancier of transporteur. Wij
delen alleen noodzakelijke gegevens. Daarnaast verstrekken wij gegevens
aan webapplicaties op onze website. Hieronder valt o.a. de betaalprovider.
Deze gegevens worden enkel gebruikt voor het doel van de applicatie.

Hoelang bewaren we je gegevens

Wij bewaren je gegevens maximaal 7 jaar, dit is de wettelijke bewaartermijn
die worden gesteld voor de controle van onze administratie. Na deze termijn
verwijderen we de persoonsgegevens en orders uit ons systeem.

Ben je aangemeld bij onze nieuwsbrief, maar wil je geen informatie meer van
ons ontvangen? Je kan je afmelden voor de nieuwsbrief en je gegevens uit ons
bestand laten verwijderen. Stuur hiervoor een mail aan info@cobraprint.nl

Welke rechten je hebt over je gegevens

Je mag ons altijd vragen om inzage in de gegevens die we van je hebben vast
gelegd en om deze gegevens te verwijderen. Let op! Een uitzondering is voor
de gegevens die we verplicht moeten bewaren voor onze administratieve,
wettelijke of beveiligingsdoeleinden.
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Bezwaar

Je kan bezwaar maken tegen verwerking van persoonsgegevens, bijvoorbeeld
het verstrekken van uw gegevens aan onze toeleveranciers. Wij kunnen een
correcte levering van producten of diensten dan niet garanderen.

Vragen?

Heb je nog vragen over ons privacybeleid, neem dan contact met ons op via
040 — 2575 100 of laat een bericht achter via ons contactformulier.
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